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› Wir begegnen unseren BewohnerInnen und  KollegInnen

gleichermaßen respektvoll und gehen wertschätzend miteinander um. 

› Wir schaffen in allen Bereichen des Hauses eine wohnliche und 

gemütliche Atmosphäre.

› Wir stellen uns den aktuellen Anforderungen und entwickeln uns 

dabei laufend weiter.   

› Wir bieten unseren BewohnerInnen ein, ihren individuellen 

Bedürfnissen entsprechendes altersgerechtes Zuhause, das Ihnen 

Sicherheit und vertrauensvolle Gemeinschaft ermöglicht.

› Wir gehen mit den uns zur Verfügung stehenden Mitteln und 

Ressourcen verantwortungs- und kostenbewusst um. 

Unsere Grundsätze





› Wir schaffen ein Lebensumfeld, indem sich unsere BewohnerInnen
wohlfühlen und wo sie weitgehend selbstbestimmt leben können.

› Wir bieten unseren BewohnerInnen eine Gemeinschaft, in der ihre 
Persönlichkeit und ihre Fähigkeiten wertgeschätzt werden.

› Unser abwechslungsreiches Aktivierungsprogramm ist auf die 
persönlichen Bedürfnisse unserer BewohnerInnen abgestimmt.

› Mit unserer Unterstützung bewahren unsere BewohnerInnen ihre 
Selbständigkeit, wodurch ein individueller Tagesablauf ermöglicht wird. 

› Gerne erfüllen wir auch kleine persönliche Wünsche.

› Wir begleiten jede/n BewohnerIn liebevoll bis an sein/ihr Lebensende. 

Wir und unsere Heimgäste
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Wir sind ein gut 
eingespieltes Team

› Wir haben gemeinsame Ziele und gestalten unser 
Arbeitsumfeld in aktiver Zusammenarbeit aller Beteiligten.

› Wir geben unser Wissen und unsere Erfahrungen aktiv weiter 
und helfen uns damit gegenseitig bei den täglichen 
Herausforderungen. 

› Wir bauen auf Bewährtes und sind offen für Neues.

› Wir pflegen eine Teamkultur, in der sich jede/r einbringen 
kann und in der jede/r konstruktiv mit Kritik umgeht. 

› Wir nutzen unsere Stärken und Fähigkeiten und stehen zu 
unseren Schwächen.

› Jeder von uns fühlt sich verantwortlich für ein konstruktives 
Arbeitsklima. 
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Wir sind ein gut 
eingespieltes Team



› Zum Wohle unserer BewohnerInnen
befinden wir uns mit allen Angehörigen in 
einem professionellen 
Informationsaustausch und fördern damit 
die Qualität und auch das Verständnis für 
unsere Arbeit.

› Wir pflegen eine offene Kommunikation mit 
unseren Angehörigen und schaffen damit 
ein gegenseitiges Vertrauen. 
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Unsere Angehörigen 
sind wichtige Partner
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› Wir Führungskräfte kommunizieren mit allen 
MitarbeiterInnen klar und offen. 

› Uns ist es wichtig, jede/n fair und leistungsgerecht zu 
behandeln. 

› Wir sind Vorbild, übernehmen Verantwortung und treffen 
bedachte Entscheidungen.

› Wir setzen auf Vertrauen, indem wir engagierte 
MitarbeiterInnen an Entscheidungsprozessen beteiligen. 

› Wir achten auf die körperliche und psychische Gesundheit 
unserer MitarbeiterInnen.  

Wir leben eine 
verantwortungsvolle                      

Führungskultur



Wir und unser professionelles Netzwerk

› Das Ärzteteam unseres Seniorenwohnheimes gewährleistet die 
bestmögliche medizinische Versorgung. 

› Unsere hauseigene Kapelle ist ein wichtiger Ort der 
Besinnung, in der wir gemeinsame religiöse Feiern und 

Andachten begehen.

› Die Mithilfe von Freiwilligen ist willkommen und 
ist eine wertvolle Ergänzung in der Begleitung der 

Heimbewohner. 

› Wir schätzen den guten Kontakt zur 
Dorfgemeinschaft und die Zusammen-
arbeit mit den Vereinen, den Schulen, 

der Kindertagesstätte  und dem 
Kindergarten.



Altenheim Tirol
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Lingweg 14 - 39019 Dorf Tirol 

Tel. 0473 923510 

E-mail: ah.tirol@bzgbga.it
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